
カウンセリング 材料採取変更・キャンセル 細胞投与変更 細胞投与キャンセル

脂肪幹細胞 投与日45日前まで

線維芽細胞 移植日15日前まで

ANK療法 血液採取日確定後：治療費の100％ 投与日8日前まで

NK療法 投与日45日前まで

BAK療法 投与日28日前まで

再生医療

その他施術

変更可能期限過ぎると投与費100％予約調整料：1,000円

休診日（祝日・年末年始）を除いた診療時間内の17：00までにお電話でのご連絡をお願いいたします。（休診日を含む場合は前診療日の17：00まで）

上記のキャンセル期限までにご連絡いただければキャンセルは発生しません。

※無断キャンセルおよび度重なる遅刻がある場合は当院のご利用をお断りいたします。

※無断キャンセルをされた場合は次回より前払いにしていただく場合がございます。

10分前に連絡

希望施術が受けられない可能性あり

状況によりキャンセルとなる（キャンセルの場合キャンセル料100％）

遅刻

当日キャンセル：治療費の100％

　　　　　　　　　　　　　　コース契約の方は1回分消化

　　　　前日までの予約変更：予約調整料：1,000円

当日キャンセル：カウンセリング料100％

前日まで予約変更：カウンセリング料10％

前日キャンセル：手術費の50％

当日キャンセル：手術費の100％

前日キャンセル：10,000円

当日キャンセル：30,000円


